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ONSOZ

5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanununun 30 uncu maddesinde, genel
yonetim kapsamindaki idarelerin biitgelerinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglari, ikinci alt1 aya
iliskin beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini Temmuz ayinin sonuna kadar kamuoyuna
aciklayacaklar belirtilmektedir.

S6z konusu diizenleme ile kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesinde ve biitce
uygulamalarinda saydamligin ve hesap verilebilirligin saglanmasi ve kamuoyunun kamu
idareleri iizerindeki genel denetim ve gozetim fonksiyonunun gerektigi sekilde
gerceklestirilmesi amaglanmustir.

Bu amag dogrultusunda, 6zel biit¢e kapsamindaki kamu idareleri arasinda yer alan Tiirk
Akreditasyon Kurumu’nun (TURKAK) 2024 yili ilk alti ayma iliskin biitge uygulama
sonuglart, ikinci alt1 aya iligkin beklentiler ve hedefler ile yiiriitiilen ve yiiriitiilmesi planlanan
faaliyetleri igeren 2024 Yili Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu kamuoyunun

bilgisine sunulmaktadir.
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1. 2024 YILI OCAK-HAZIRAN DONEMI BUTCE UYGULAMA
SONUCLARI

A. BUTCE GIDERLERI

2024 Yili Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile Tiirk Akreditasyon Kurumuna
266.733.000 TL baslangi¢ 6denegi tahsis edilmistir. 2024 yil1 ilk alt1 ayinda toplam 51.237.000
TL Likit Karsiigi Ek Odenek yapilmustir. Baslangic ddenegi ve ek 6denek toplami olan
317.970.000 TL’nin 139.698.487 TL’si ilk alt1 aylik donemde harcanmustir.

Son iki yilin ilk 6 aylik donemine iliskin karsilastirmali biitce gerceklesmeleri Tablo
1’de gosterilmistir.

2024 yilinmn ilk alt1 ayinda onceki yila gore Personel Giderlerinde %138,93, Sosyal
Giivenlik Kurumuna Devlet Primi Giderlerinde %136,48, Mal ve Hizmet Alimlarinda %97,43
oraninda bir artis olurken; Cari Transferlerde %6,46 ve Sermaye Giderlerinde %51,27 oraninda
azalis meydana gelmistir.

Toplam biitce harcamalarinda ise bir Onceki yila gore %112,73 oraninda bir artig

gerceklesmistir.



Tablo 1: Biitce Giderlerinin Ekonomik Siniflandirmaya Goére Dagilimi

(TL)
2023 2024 OCAK-HAZIRAN ARTIS OCAK-HAZIRAN 2024 YILSONU
GERCEKLESME | BASLANGIC GERCEKLESME ORANI GERCEKLESME | GERCEKLESME
TOPLAMI ODENEGI TOPLAMI (%) ORANI (%) TAHMINI
2023 2024 2023 2024
BUTCE GIDERLERI 177.460.311 266.733.000 65.670.728 | 139.698.487 112,73 37,01 52,37 307.120.000
TOPLAMI
PERSONEL GiDERLERI 82.094.150 154.943.000 | 33.494.663 80.027.810 138,93 40,80 51,65 154.943.000
SOSYAL GUVENLIK 9.576.827 15.332.000 3.801.575 8.989.922 136,48 39,70 58,64 15.332.000
KURUMLARINA DEVLET
PRIMi GIDERLERI
MAL VE HIiZMET ALIM 70.770.671 75.198.000 24.010.669 47.404.878 97,43 33,93 63,04 111.085.000
GIDERLERI
CARI TRANSFERLER 6.270.193 3.260.000 2.564.764 2.399.120 -6,46 40,90 73,59 7.760.000
SERMAYE GIDERLERI 8.748.469 18.000.000 1.799.056 876.757 -51,27 20,56 4,87 18.000.000




B. BUTCE GELIRLERI

2024 Yili Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile Tiirk Akreditasyon Kurumunun gelir
biit¢esi 256.733.000 TL olarak 6ngoriilmiistiir. Yilin ilk alt1 aylik doneminde 204.620.491 TL
gelir elde edilmistir.

Tablo 2’de biit¢e gelirlerinin dagilim1 gosterilmistir. Gelirler icerisinde en biiyiik pay,
akredite uygunluk degerlendirme kuruluslarinin elde ettikleri briit gelirleri iizerinden binde 6
oraninda tahsil edilen akreditasyon katki payr ddemelerinin izlendigi Kisi ve Kurumlardan
Alinan Paylar ile akreditasyon denetim hizmetlerinden alinan denetim iicretlerini kapsayan
Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirlerine aittir.

2024 yilimin ilk alt1 ayinda gegen yila gore Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirlerinde yer alan
Mal ve Hizmet Satis Gelirlerinde %91,81 oraninda, Diger Gelirler kalemlerinde yer alan Kisi
ve Kurumlardan Alinan Paylarda ise %113,51 oraninda artis gorilmistiir.

2024 y1l1 biitge gelirlerinin ilk alt1 ay gerceklesmesini 2023 yili ile kiyasladigimizda ise
%113,10 oraninda bir artis gergeklestigi goriillmektedir.



Tablo 2: Biit¢e Gelirlerinin Dagilimi

(TL)

BUTCE GELIiRLERIi

TOPLAMI

03. Tesebbiis ve Miilkiyet
Gelirleri

03.1 Mal ve Hizmet Satis
Gelirleri

05. Diger Gelirler

05.1 Faiz Gelirleri

05.2 Kisi ve Kurumlardan

Alinan Paylar
05.9 Diger Cesitli Gelirler

2023

GERCEKLESME

TOPLAMI

169.822.480

97.963.100

97.963.100

71.859.381
13.706.321

57.872.356

280.704

2024

BASLANGIC

ODENEGI

256.733.000

130.788.000

130.788.000

125.945.000
15.845.000

110.000.000

100.000

OCAK-HAZIRAN

GERCEKLESME
TOPLAMI
2023 2024
96.019.097  204.620.491
33.072.695  63.436.016
33.072.695  63.436.016
62.946.402  141.184.475
5.501.449  18.427.457
57.355.718  122.458.867
89.235 298.150

ARTIS
ORANI
(%)

113,10

91,81

91,81

124,29
234,96

113,51

234,12

OCAK-HAZIRAN

GERCEKLESME
ORANI (%)
2023 2024
56,54 79,70
33,76 48,50
33,76 48,50
87,60 112,10
40,14 116,30
99,11 111,33
31,79 298,15

2024 YILSONU
GERCEKLESME

TAHMINI

313.540.000

160.000.000

160.000.000

153.540.000
30.140.000

123.000.000

400.000



C. FINANSMAN

2024 yili Biitge Kanunu’nda TURKAK i¢in dngériilen ddenek miktar1 266.733.000
TL’dir. Personel Giderleri, Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri, Mal ve
Hizmet Alimlari, Cari Transferler ve Sermaye Giderleri kaleminde ihtiya¢ duyulan ek 6denek
artis1 ile yilin ilk alti aylik biit¢e gideri olan 139.698.487 TL’nin tamami, Kurumumuzun
sunmus oldugu hizmetlerden elde edilen gelirlerin kullanilmasi suretiyle karsilanmistir.

Yilin ikinci yarisindaki harcamalarin finansmaninda da Kurumun 6z gelirlerinden

yararlanilacaktir.



2. 2024 YILI OCAK-HAZIRAN DONEMINDE YURUTULEN
FAALIYETLER

Bu béliimde, 2024 yili Ocak-Haziran doneminde Kurumumuzun sorumlulugunda olan
“Akreditasyon Hizmetleri” alt programi ve altinda yer alan “Akreditasyon Faaliyetleri”
faaliyeti ile “Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler” alt programi altinda bulunan “Genel Destek

Hizmetleri” faaliyetine yonelik yiiriitiilen ¢caligmalara yer verilmistir.

Program Adi Alt Program Adi Faaliyet Adi

) Akreditasyon Akreditasyon
Tiketicinin Korunmasi, Uriin Ve | Hizmetleri Faaliyetleri
Hizmetlerin Giivenligi ve

Standardizasyonu

Yonetim Ve Destek Programi Ust Yénetim, Idari ve | Genel Destek Hizmetleri
Mali Hizmetler

2.1 TUKETICININ KORUNMASI, URUN VE HIZMETLERIN GUVENLIGI
VE STANDARDIZASYONU PROGRAMI - AKREDITASYON HIZMETLERI
ALT PROGRAMI

Ulkemizde uygunluk degerlendirme kuruluslarina akreditasyon hizmeti sunan tek
kurulus olan Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK), akredite edilmek iizere basvuran
kuruluslarin ilgili standartlara ve Olgiitlere gére denetimini yaparak bu denetim sonucunda
kurulusun akredite edilip edilmemesine karar verir, akredite edilen kuruluslari izler,
akreditasyon kapsamini degistirir, gerektiginde akreditasyonu askiya alir veya geri ceker. Ilgili
akreditasyon alanindaki akreditasyon bagvurulariin incelenmesi, kuruluslarin denetlenmesi ve
bagvurularin sonucglandirilmasi islemleri, kurumun hizmet birimleri arasinda yer alan 4 farkl
akreditasyon baskanligi tarafindan yiiritiliir. Uygunluk degerlendirme kurulusunun (UDK)

tiirline gore akreditasyon siireclerinin yiiriitiildiigii baskanliklar agsagida verilmektedir:

Deney Akreditasyon Baskanhgi: Deney Laboratuvarlarn (elektrik, mekanik ve yap1
malzemeleri laboratuvarlart harig), Tibbi Deney Laboratuvarlari, Yeterlilik Deneyi
Saglayicilari, Referans Malzeme Ureticileri, OECD lyi Laboratuvar Uygulamalar1, Biyobanka
Kalibrasyon Akreditasyon Baskanhgi: Deney Laboratuvarlari (elektrik, mekanik ve yapi
malzemeleri laboratuvarlar1) ve Kalibrasyon Laboratuvarlari

Muayene Akreditasyon Baskanhgi: Muayene Kuruluglar



Belgelendirme Akreditasyon Baskanhg@i: Yonetim Sistemi Belgelendirme Kuruluslari, Uriin
Belgelendirme Kuruluslari, Personel Belgelendirme Kuruluslart ve Gegerli Kilma ve

Dogrulama Kuruluslari.

2024 yilmin ilk 6 ayinda ilk akreditasyon basvurusu yapan ve halihazirda akredite olan
UDK ’larin akreditasyon siiregleri, denetimler yoluyla TURKAK prosediirlerine uygun sekilde
gerceklestirilmis, karar asamasina gelen akreditasyon dosyalarinin inceleme ve karar siirecleri

yiirtitiilmiistir.

Ocak-Haziran 2024 déneminde kurulus tiirii bazinda ilk akreditasyon bagvuru sayisi,
gerceklestirilen denetim sayisi, akredite edilen kurulus sayisi ve akreditasyonu geri ¢ekilen
kurulus sayist ile 30 Haziran 2024 tarihi itibariyla toplam akredite kurulus sayisi ve siireci

devam eden kurulus sayis1 Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3: Akreditasyon Faaliyetlerine iliskin Veriler
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Deney Laboratuvarlari 83 451 49 16 1080 134 1214
Kalibrasyon
Laboratuvarlari 11 76 8 4 178 28 206
T1bbi Deney
Laboratuvarlari 2 19 7 2 62 13 75
Muayene Kuruluslari 30 143 17 8 339 79 418
Uriin Belgelendirme
Kuruluslari 16 68 1 9 111 26 137
Personel Belgelendirme
Kuruluslart 16 153 9 18 312 31 343
Yo6netim Sistemi
Belgelendirme Kuruluslari 3 47 2 3 90 15 105
Yeterlilik Deneyi
Saglayicilari 4 12 2 0 22 7 29
OECD lyi Laboratuvar
Uygulamalari 1 6 1 0 14 6 20
Gegerli Kilma ve
Dogrulama Kuruluslar 4 8 1 1 9 3 12

Referans Malzeme
Ureticileri 0 1 0 1 2 1 3

Toplam 170 984 97 61 2219 343 2562



Ocak-Haziran 2024 doneminde gergeklestirilen toplam 984 adet denetimden, 563’1
gozetim denetimi, 88’si ilk akreditasyon denetimi, 194’1 akreditasyon yenileme denetimi ve

digerleri de takip denetimi, kapsam genisletme denetimi ile 6n denetimdir.

Akredite belge inceleme hizmeti, Uluslararasi Akreditasyon Forumu (IAF) veya
Uluslararas1 Laboratuvar Akreditasyon Birligi (ILAC) karsilikli taninma anlagsmalarinda yer
alan taraflarin akredite ettikleri belgelendirme kuruluslart ve laboratuvarlar tarafindan
diizenlenen belgelerin/raporlarin statiisiiniin, kapsaminin, yiiriirliikk tarihinin incelenmesi ve
sonug yazisi verilmesini kapsamaktadir. Bu baglamda, siire¢lerin harmonizasyonu ve mevzuata
uygun olarak diizenlenmesi amaciyla R10.17 Akredite Belge Inceleme Rehberi yayinlanmustir.
2024 yilimin ilk yarisinda toplam 393 yonetim sistemi belgesi ve deney raporu incelenerek teyit

yazisi diizenlenmistir.

Akreditasyon denetimleri ve belge inceleme faaliyetlerinin yani sira, 2024 yilinin ilk 6

ayinda asagida yer alan faaliyetler gerceklestirilmistir:

e Toplam 1091 karar 6ncesi teknik inceleme yapilmistir. Bu incelemelerden 369’u 37
Kurum personeli tarafindan ve 722’si 108 dis kaynakli Denet¢i/Teknik Uzman (DTU)
tarafindan yapilmstir.

e Kurumumuzun is ve islemlerinin elektronik ortamda yapilmaya baslanmasiyla siireg
otomasyon projesi kapsaminda Akreditasyon Siire¢ Isletim Sistemi’ne (Asist) tiim
akreditasyon dosyalarinin siire¢lerinin gecisleri tamamlanmistir. Kullanicilardan gelen
geri doniisler incelenerek, portalde gelistirme ve iyilestirme g¢alismalar1 yapilmaya
devam edilmektedir.

e Akreditasyon faaliyetleri kapsaminda Kurumumuzun gorev alani ile ilgili ulusal ve
uluslararas1 dokiimanlarin giincelligi takip edilmis ve TURKAK Kalite Yonetim
Sisteminde degisiklik ihtiyac1 bulunan dokiimanlarda gerekli diizenlemeler yapilmstir.
Revize edilen EA/ILAC/IAF dokiimanlarinin bazilarinin ¢evirileri Kurumun kendi
personeli tarafindan yapilarak yayimlanmstir.

e GLOBAL G.A.P versiyon 6 gegisleri tamamlanmistir.

e FSSC 22000 versiyon 6 gegisleri tamamlanmistir. Bu kapsamda yillik olarak
gerceklestirilen akreditasyon kurumlari toplantisina katilim saglanarak gelismeler takip
edilmistir.

e TS EN ISO 15189:2023 “Tibbi laboratuvarlar - Kalite ve yeterlilik icin sartlar”
standardi revizyonu sonrasi, 1 Ocak 2024 itibariyla ilk defa akredite olmak isteyen tibbi



laboratuvarlarin standardin yeni versiyonuna gore denetimleri gerceklestirilmis,
halihazirda akredite tibbi laboratuvarlarin ise yeni versiyona gegis siireci baglamistir.
TS EN ISO/IEC 17043:2023 “Uygunluk degerlendirmesi - Yeterlilik testi
saglayicilarinin yetkinligi i¢in genel gereklilikler” standardi revize edilmis, gecis
politikas1 belirlenerek Kurumumuz internet sitesinde yayimlanmistir. 1 Nisan 2024
itibariyla ilk akreditasyon basvurulari standardin yeni versiyonuna gore kabul edilmeye
baslanmustir.

TS EN ISO/IEC 17020 “Uygunluk degerlendirmesi - Cesitli tiplerdeki muayene
kuruluglarinin isletimi i¢in sartlar” standardinin 2025 yilinda tamamlanmasi dngoriilen
revizyon caligmalari, Tirk Standardlari Enstitiisii (TSE) is birligi ile Uluslararasi
Standardizasyon Orgiitii (ISO) biinyesindeki toplantilarda yakindan takip edilmistir.
ISO 22003-1 gegisi igin yapilan denetimlere yilin ilk alt1 ayinda da devam edilmistir.
AS9100 faaliyetleri igin SAHA MIHENK calismalar1 ve toplantilari takip edilmistir.
Yesil Taksonomi siniflandirma sistemi igin Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi
Bakanlig1 calismalar1 ve toplantilar: takip edilmistir.

Yesil Mutabakat kapsaminda Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: ihtisas komisyonlarinda
goriisiilen konular yakindan takip edilmistir.

AS9100, AS9110, AS 9120, ISO 14064-1 ve ISO 14064-2 belgelendirme faaliyetlerinin
akreditasyonu i¢in IAF ile Cok Tarafli Anlasma (MLA) kapsami genisletilmistir.

Iyi Laboratuvar Uygulamalar1 (ILU) kapsaminda OECD MAD sistemine dahil iilkelerin
izleme otoriteleri ile programdaki statiileri degisen kuruluslara iliskin siirekli olarak
giincel bilgi paylasiminda bulunulmustur. Ayrica, iilkemizde ILU Uygunluk Beyanina
sahip test birimleri ile ilgili diger tilkelerin izleme otoritelerinden gelen bilgi talepleri
ve ulusal diizenleyici otoritelerimiz tarafindan yabanci test birimlerinin ILU uygunluk
durumlarina dair bilgi edinme talepleri cevaplandirilmistir.

Avrupa Akreditasyon Birligi’nin (EA) rutin olarak 4 yilda bir EA {iyesi akreditasyon
kurumlarmin vermis oldugu akreditasyonlarin es degerliginin teyidi amaciyla
gergeklestirdigi es degerlendirme sistemi kapsaminda, Kurum es degerlendirmesi 4-8
Mart 2024 ve 27-31 Mayis 2024 tarihlerinde ofis denetimi ve TURKAK in akredite
ettigi kuruluslarda tanik denetimler gergeklestirilerek basariyla tamamlanmistir.
Kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda tespit edilen alanlara yonelik, DTU havuzunda dis
kaynakli olarak gorevlendirmek {izere miilakat ve oryantasyon egitimleri sonucunda

yeni bilirkisiler havuza dahil edilmistir.



TURKAK tarafindan tiim akreditasyon alanlarindaki Basdenetgilere yonelik genis ¢apli
ortak bir bilgilendirme toplantis1 diizenlenmistir.

Avrupa Komisyonu tarafindan revizyon taslak calismalarinda sona yaklasilan Yapi
Malzemeleri Yonetmeligi’nin akreditasyon siireglerine yonelik etkisini inceleyen
calisma grubuna katki sunulmustur.

Iyonize radyasyon gibi ihtiya¢ duyulan alanlarda sektorii temsil eden taraflarla sektdr
UDK toplantilar gerceklestirilmistir.

Cesitli alanlarda goriis olusturmak ve harmonizasyon saglamak tlizere Sektor Komitesi
Toplantilar1 gerceklestirilmistir.

Karsilikli tanima anlagsmalarinda yer alan yiikiimliiliikler dogrultusunda EA, ILAC ve
IAF tarafindan diizenlenen etkinlik, ¢alistay ve toplantilara katilim saglanmistir.

Kamu kurum ve kuruluslarinca diizenlenen etkinlik, calistay ve toplantilara davet
tizerine katilim saglanmistir.

TURKAK Kkalite ydnetim sistemi biinyesinde bulunan 56 dokiiman giincellenerek
yeniden yaymlanmistir.

Kamu kurum ve kuruluslar tarafindan hazirlanan mevzuat taslaklarina Kurum faaliyet

ve yetki alanlarina giren hususlar agisindan goriis verilmistir.

Akreditasyon basvurularinin incelenmesi, kuruluslarin denetlenmesi ve basvurularin

sonuclandirilmasi iglemlerini yiiriiten 4 akreditasyon baskanliginin yam sira, diger bir hizmet

birimi olan Denetim, Egitim ve Projeler Akreditasyon Baskanlig: tarafindan egitim siirecleri,

Denet¢i/Teknik Uzman Havuzuna iliskin is ve islemler, is gelistirme ve projeler ile ilgili isler

ve kurumsal iletisim siire¢lerine iligkin ytirtitiilen faaliyetler asagida verilmektedir.

2024 y1l1 ilk 6 aylik doneminde egitim ve etkinlik faaliyetleri uzaktan baglanti alt yapist,
TURKAK toplanti salonlar1 ve hizmet alimi ile temin edilen tesis salonlar1 kullanilarak
gergeklestirilmistir.

2024 yil1 Ocak — Haziran doneminde toplam 67 farkli etkinlik planlanmistir. Bunlardan
57’si tamamlanmis, 6°s1 iptal edilmis ve 4’1 ise farkl bir tarihte gergeklestirilmek iizere
ertelenmistir. Bahse konu donemde diizenlenen 57 etkinlikte toplam 104 giin faaliyet
gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen etkinliklerde 1.047 katilimciya 1.794 Kisi - giin
hizmet saglanmistir.

Ocak — Haziran 2024 déneminde diizenlenen etkinliklere iligkin detayl katilim verileri

asagidaki tabloda sunulmustur.
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Tablo 4: Egitim Katihmc1 Sayilar
Katilmei Kisi — Giin Etkinlik

Egitim Tiirii
Sayisi Sayisi Giin Sayisi

Denet¢i Egitimi (Teknik Uzman 177 296 37
Oryantasyon Egitimleri Dahil)

Denetci Toplantisi 148 148 1
Hizmet I¢i Egitim 91 93 9
Kurum Dis1 Egitim 604 1.230 56
Etkinlik 27 27 1

e 57 etkinlikten 30 adeti ¢evrimici olarak TURKAK uzaktan baglant: altyapisiyla, 17
adeti dokiiman bazli (LMS) olarak TURKAK egitim modiiliiyle, 1 adeti hizmet alim
ile temin edilen tesis salonlarinda ve 9 adeti TURKAK toplanti salonlarinda

tamamlanmistir.

e Denetci/Teknik Uzman Havuzu’na dahil edilen yeni teknik uzmanlarin oryantasyon

egitimleri tamamlanmugtir.

e TURKAK politikalarma, TURKAK, EA ve ILAC dokiimanlarina hakim Basdenetci ve
denet¢i sayisinin artirilmasi hedefi kapsaminda denetimlerde karsilasilan hususlara
iligskin goriis aligverisi yapmak ve ihtilafli konularla ilgili fikir birligi olusturmak tizere

“Basdenet¢ci Deneyim Paylasim Toplantilar1” diizenlenmistir.

e Deney, Kalibrasyon, Dogrulama ve Gegerli Kilma, Uriin Belgelendirme, lyi
Laboratuvar Uygulamalar1 akreditasyon alanlar1 altinda ihtiyag olan cesitli alt
alanlarda/uzmanlik alanlarinda ¢ikilan teknik uzman alimi ilanlarinin degerlendirme
stirecleri ve mevcut DTU havuzunda gorev yapmakta olan DTU’larin statii
yiikseltmeleri ve kapsam degisiklikleri ile ilgili gerekli islemler gergeklestirilmistir.

2024 yili Haziran ay1 sonu itibartyla, TURKAK DTU havuzunda toplam 1.616 adet

gorevlendirilebilir DTU (bilirkisi) bulunmakta olup, detaylar Tablo 5’te verilmektedir.

11



Tablo 5: DTU Havuzundaki Bilirkisilerin Statii Bazinda Gosterimi

TURKAK
Statii _ Dis Bilirkisiler Toplam
Personeli

Basdenetci 53 184 237
Denetci 16 289 305
Stajyer Denet¢i 19 299 318
Teknik Uzman 0 753 753
Toplam 88 1525 1613

Gorev yapmakta olan DTU’larin performanslarinin izlenmesine yonelik performans
degerlendirme anketleri, saha gozlemleri, geribildirimler vb. hususlar analiz edilerek
performans degerlendirmeye yonelik raporlar hazirlanmistir. Yapilan degerlendirmeler
sonucunda alinacak aksiyonlar belirlenmistir.

DTU’larin dengeli gorevlendirilmelerinin izlenmesine yonelik gorevlendirme verileri
analiz edilmis ve yapilan analize istinaden raporlar hazirlanarak dengeli
gorevlendirmelerin takibi stirdiirilmiistiir.

Mevcut DTU havuzunun yetkinliklerinin gozden gegirilmesi ¢alismalari tamamlanmig
ve yapilan degerlendirmeler sonucunda sézlesmesi uzatilmayacak DTU’lar netlesmis
olup, sozlesme fesihleri ile ilgili aksiyonlar alinmaya devam etmektedir.

DTU’larin basvuru, degerlendirme, yetkilendirme, egitim, performans, sdzlesme vb.
kayitlarinin tamamlatilmasi1 ve muhafazasina yonelik faaliyetler gerceklestirilmistir.
Yeni DTU alimu ile ilgili bagvurular Asist portal iizerinden alinmis olup, siireci olumlu
sonuclanan adaylar ile bilirkisi sézlesmeleri elektronik olarak imzalanmaistir.

EA 2/13 Zorunlu Rehberi geregi Avrupa’daki akreditasyon kurumlarindan gelen
denetim talepleri degerlendirilmis ve uygun olan denetimler yabanci akreditasyon
kurumlart adina gergeklestirilmistir. Bu kapsamda; Birlesik Krallik Akreditasyon
Kurumu (UKAS), Isvigre Akreditasyon Kurumu (SAS), Amerika Birlesik Devletleri
Akreditasyon Kurumu (ANAB) ve Italya Akreditasyon Kurumu (ACCREDIA) adina

toplam 8 tageron denetimi gerceklestirilmistir.
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Diger iilkelerin akreditasyon kurumlariyla ikili ig birliginin gelistirilmesine yonelik
olarak Birlesik Krallik Akreditasyon Kurumu (UKAS) ve Sirbistan Akreditasyon

Kurumu (ATS) ile mutabakat zapti imzalanmustir.

Ulusal kamu kurumlar ile ikili is birligi faaliyetleri kapsaminda Mesleki Yeterlilik
Kurumu (MYK) ile is birligi protokoliiniin yenilenmesi i¢in g¢aligmalar devam

etmektedir.

Ilgili Bakanliklarm koordinasyonunda vyiiriitiilen iilkeler arasi is birligi anlasmalar,
eylem planlari, protokolleri c¢ercevesinde olusturulan mekanizmalar, komiteler ve
caligma gruplari tarafindan yiiriitiilen ¢alismalara katilim saglanmistir. Bu kapsamda,
planlanan ve gerceklestirilen faaliyetler yakindan takip edilmis ve pro-aktif bir sekilde

gerekli ¢alismalar yiiriitiilmistiir.

Yeni girilecek akreditasyon alanlarina iliskin dis paydaslarla birlikte calismalar
yuriitilmistir.

Akreditasyon alaninda is birliginin gelistirilmesine yonelik Azerbaycan Akreditasyon
Kurumuna (AzAK) teknik destek saglanmistir.

Kurumumuza ulasan toplam 295 Bilgi Edinme / iletisim Formu / CIMER Bagvurusu /
e-Posta kayit altina alinmis ve ilgili birimlerimiz tarafindan cevaplandirilmistir.
Ayrica, Kurumumuza iletilen 37 bagvuru, prosediir ve talimatlar geregi TS EN ISO/IEC
17011 standardina gore sikayet veya itiraz olarak isleme alinarak ilgili taraflarla gerekli
bilgiler paylasilmistir.

2024 yili Diinya Akreditasyon Giinii kapsaminda, IAF ve ILAC tarafindan ortaklasa
diizenlenen ¢evrim ici etkinlige katilim saglanmistir.

2024 yilinda, TURKAK “Akreditasyon” biilteninin 7. sayis1 yayimlanmstir. 6 aylik
periyotlarda yayimlanan biiltende, yerelden ve uluslararasi g¢evrelerden haberler,
makaleler ve istatistiki bilgiler yer almaktadir. Biilten, Tiirkce ve Ingilizce olarak 2 dilde
ve dijital olarak yayimlanmistir.

Ocak — Haziran 2024 doneminde, EA, ILAC, IAF, OECD ve Avrupa Komisyonu
tarafindan dilizenlenen 33 uluslararas1 toplanti, 3 egitim ve 3 es-degerlendirme
denetimine katilim saglamistir. Toplantilarda alinan kararlarin TURKAK politikalarina
olan etkileri degerlendirilmis ve TURKAK dokiimanlarma ve uygulamalarina

yansitilmasi gereken degisikliklere iligskin faaliyetler gerceklestirilmistir.
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e Kurumumuzun iiyesi oldugu uluslararasi bolgesel ve ¢at1 orgiitler, cok tarafli anlagmalar
geregi, Uye akreditasyon kuruluslarindan, politika, bilgilendirici vb. dokiiman

calismalarina yonelik goriis, anket, oylama, revizyon ¢aligmalarina katilim saglanmustir.

2.2 YONETIM VE DESTEK PROGRAMI - UST YONETIM, IDARI VE MALI
HIZMETLER ALT PROGRAMI

Kurumumuz tarafindan ytrttiilen hizmetler, Akreditasyon Uzmanlar1 ve Akreditasyon
Uzman Yardimcilarindan olusan meslek personeli ile diger unvanli personel eliyle
yiiriitiilmektedir. ilgili mevzuati kapsaminda Kurumumuza tahsis edilmis olan pozisyon unvan

ve sayilart 30.06.2024 tarihi itibariyla Tablo 6’da gdsterilmistir.

Tablo 6: Pozisyon Unvan ve Sayilari

POZiSYON UNVANI POZISYON SAYISI
GENEL SEKRETER 1
GENEL SEKRETER YARDIMCISI 3
GENEL SEKRETERLIK MUSAVIRI 3
IC DENETCI 3
HUKUK MUSAVIRI 2
BASKAN 7
AKREDITASYON UZMANI 71
AKREDITASYON UZMAN YARDIMCISI 26
MALI HIZMETLER UZMANI 3
MALI HIZMETLER UZMAN YARDIMCISI

MUDUR 4
IDARI PERSONEL 27
KORUMA VE GUVENLIK GOREVLISI

DESTEK PERSONELI 3
SUREKLI iSCi 37
SOZLESMELI BiLISIM PERSONELI 2
MUHENDIS 4
DOLU POZiSYON TOPLAMI 199
BOS POZiSYON TOPLAMI 55
TOPLAM POZIiSYON 254

2024 yilinda birimlerin ihtiyaglar1 goz oniinde bulundurularak, Kurum insan kaynagi
ihtiyacinin karsilanmas1 amaciyla 1 Baskan, 1 Genel Sekreterlik Miisaviri, 1 I¢ Denetci, 1
Miidiir, 5 Miihendis, 1 Sozlesmeli Bilisim Personeli pozisyonlarina gorevlendirme, agiktan ve

naklen atama yolu ile alim yapilmustir.



Ust Yonetim, Idari ve Mali Hizmetler Alt Progranmi kapsaminda Kurumumuz tarafindan

yiiriitiilen faaliyetler asagida verilmistir.

Kurumumuzun ihtiyaglari dogrultusunda, temizlik, giivenlik, aydinlatma, 1sinma,
onarim, tagima ve benzeri hizmetler yerine getirilmistir.

2024 yili ilk alt1 ayinda cesitli mal ve hizmet ihtiyaglar1 4734 sayili Kamu Ihale
Kanunu’nda belirlenen yontemlerle satin alinarak karsilanmistir.

Kurumumuz hizmet binasinda kurumsal faaliyetlerin yerine getirilmesine uygun
ortamin saglanmasi amaciyla yillik bakim onarim anlasmalar1 yapilmis ve (asansor,
alarm, 1s1tma, merkezi ve hassas klimalar, kurumsal ag altyapisi, kesintisiz gii¢c kaynagi
vb.) hizmetin devamlilig1 i¢in gerekli bakim ve onarimlar yaptirtlmistir.

Kurumumuz hizmet binasinda bulunan ve kullanima bagli eskimeler tespit edilerek
gerekli tadilatlar yapilmis, bahgelerin bakimi saglanarak boceklenmeye karsi ilaglama
giibreleme ve diger gereksinimler ile bitkilerin mevsimlik ihtiyaglar1 (giibreleme,

capalama vs.) karsilanmistir.

Kurumumuzda 6331 Sayil Is Saghg ve Giivenligi Kanunu kapsaminda is sagligi ve
giivenliginin saglanmas1 ve mevcut saglik ve giivenlik sartlarin iyilestirilmesi
amaciyla Isyeri Hekimi ve Diger Saglik Personelinin Gorev, Yetki, Sorumluluk ve
Egitimleri Hakkinda Yonetmelige uygun sekilde isyeri hekimligi hizmetinin sunulmasi
saglanmstir.

Kurumumuzun ana faaliyet konusu olan akreditasyon denetimlerine iliskin bilirkisi
O0demeleri ve buna bagli denet¢i masraf bildirimlerine ait 6demeler ile kurum
personeline ait gecici gorev yolluk bildirimi 6demeleri ile ilgili siirecler yiirtitiilmiistir.
Hizmet binamizin -3’iincii katinda yer alan biri yaklasik 10.000 dosya kapasiteli digeri
5.000 dosya kapasiteli olmak iizere toplamda 15.000 dosya kapasiteli volanli dolaplarin
yer aldigr iki adet Kurum arsivi bulunmaktadir. 2024 yilinda arsiv niteligindeki
malzemeler Arsiv Belge Yonetimi Sisteminde (ABYS) kayit altina alinmis ve ilgili
mevzuatinda tarif edilen gorevler yerine getirilmistir.

Tasinirlarin Kurum kayitlarina alinmasi, zimmetlenmesi, tiikketim malzemelerinin giris-
cikislari, hurdaya ayirma, sayim vb. igslemler Tasmir Mal Yonetmeligi kapsaminda
stirdiirilmiistiir. 2023 Y1l Y1l Sonu Tasmir Yonetim Hesab1 hazirlanmustir.
Kurumumuza gelen ve giden evraklarin tasnifi ile saklanmasi gereken evraklarin
arsivleme islemleri yliriitiilmiistiir. Kurum personelinin gorevlerinin yerine getirilmesi

sirasinda tiretilen ve kullanilan evraklar hizli, verimli ve giivenilir sekilde islenmis ve
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evraklarin giris, ¢ikis ve kayit islemleri diizenli bir sekilde yerine getirilmistir. Siireli
evrakin zamaninda isleme konulmasi ve kontrollii gizli evraklarin isleme alinmasina
yonelik siiregler ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde yiiritiilmiistiir. Devlet
Arsivleri Genel Midiirliigiiniin Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik
hiikiimleri dogrultusunda T502-03 numarali Evrak Akisi, Yazisma Kurallar1 ve Imza
Yetkileri Talimatinda tarif edilen gorevler 2024 yilinda da yiiriitilmeye devam
edilmistir.

Kurumumuzda ekonomik 6mriinii tamamlayan, yipranan, kirilan ve bozulan, teknik ve
fiziki nedenlerle kullanilmaz hale gelen demirbaslar i¢in hurdaya ayirma islemleri
tamamlanmustir. lgili yonetmelik geregi Makine ve Kimya Endiistrisi A.S. Hurdasan
ile yazigmalar yapilmis ve ayrilan malzemeler teslim edilerek siire¢ tamamlanmuistir.
EA Denetimi kapsaminda kurumumuza gelen denetim heyetinin ulagim ve
organizasyon hizmetlerinin karsilanmasi ile ilgili olarak o6deme islemleri
gerceklestirilmistir.

Hazine ve Maliye Bakanliginin tasarruf tedbirleri kapsaminda 22.02.2024 tarihinde
yayinladigi duyuru sonrasinda tiim kamuda kullanilan hizmet araglarinin kayitlarinin
zorunlu oldugu Kamu Filo Bilgi Sistemine, Kurumumuzda kullanilan hizmet araglarinin
kayd1 yapilmistir.

Kurumumuzda gorev yapmakta olan koruma ve giivenlik personeline Icisleri
Bakanliginin 15.05.2020 tarih ve 1295 sayili Yonergesi kapsaminda 2024 yilina ait
yazlik kislik ayni giyim yardimi yapilmasina yonelik tedarik islemleri tamamlanmistir.
Kurum bilisim sistemi topolojisi gozden gecirilerek mevcut topoloji belirlenen
ithtiyaglar dogrultusunda giincellenmistir.

Bilgi islem sistemlerinin dig tehditlere karsi giivenliginin saglanmasi amaciyla rutin
giivenlik faaliyetlerine ek giivenlik tedbirleri uygulanmstir.

Bilisim sistemleri igerisinde yer alan uygulamalarin bakim ¢aligmasi yapilmis olup
yedekli olmayan sistemlerin yedekli olacak sekilde calismasina yonelik faaliyetler
gerceklestirilmistir.

ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sisteminin uygulanmasina yonelik faaliyetler
gerceklestirilmis ve gozden gecirme calismalari kapsaminda bazi politika ve
prosediirlerde revizyonlar yapilmistir.

Bilgi giivenliginin saglanmasina yonelik testler ve son kullanict farkindaliginin

artirilmasina yonelik faaliyetler ylriitiilmiistiir.
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Bilisim sistemleri kapasitesine yonelik analizler yapilmis bu kapsamda kapasite

artirimina yonelik ¢alismalar gergeklestirilmistir.

E-devlet iizerinde verilen hizmetlerin iyilestirilmesi ve yeni entegrasyonlarin

gerceklestirilmesi kapsaminda Asist Portalinda asagida ornekleri verilen gelistirme

faaliyetleri yiiriitilmustiir:

o Akreditasyon faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde kullanilan Kurumsal Hizmet Portalinin
Asist (Akreditasyon Siirec Isletim Sistemi) ad1 ile kullanim1 alinmasi saglanmistir.

o Biyobanka alani i¢in yeni gelistirmeler yapilmistir.

o TURKAK Belge Dogrulama Sisteminin yeni teknolojilerle ve Asist yazilim ile
entegre sekilde calismasina yonelik gelistirmeler yapilmistir.

o Asist yaziliminin altyapisinin yenilenmesi kapsaminda yeni yazilim ve sistem
teknolojilerinin entegre edilmesi ¢caligmalar1 yapilmigtir.

o Yeniden hazirlanan Akredite Kurulus Arama sayfasinin e-Devlet iizerinden hizmet
vermesine yonelik entegrasyon ¢aligmalar1 yapilmistir.

o Giincellenen akreditasyon sdzlesmelerinin  sistem {izerinden kuruluslara
gonderilmesi saglanmaistir.

o Profil risk anketlerinin dinamik yapiya doniistiiriilmesi saglanmigtir.

o Asist’in performansinin iyilestirilmesi ¢aligmalar1 kapsaminda dosyalama sisteminde
degisiklik ¢aligmalarina baslanmistir.

Kurum kaynaklar1 ile gerceklestirilemeyen islemlerin yerine getirilmesine yonelik;

Hassas Klima Bakim Onarimi, Sistem Odas1 Yangin Sondiirme Sistem Bakimi, Par¢asiz

Yazict Bakim Hizmeti ve Giivenlik Kamerasi Bakim Onarimi hizmet alimlari

gerceklestirilmis, hizmet alimlar1 kapsaminda gerceklestirilen faaliyetlerin etkinligi

takip edilmigtir.

Fiziksel ve sanal istemci ve mobil cihazlarin yonetimi ile kurulum, konfigiirasyon ve

giincellestirme iglemlerinin merkezi olarak uzaktan yapilmasini saglayan sistem

yonetim ve kontrol yaziliminin yeniden yapilandirilarak devreye alinmasi saglanmistir.

Bilgi islem sistemleri anlik izlenerek tespit edilen olaylara karsi etkin miidahale

faaliyetleri ytiriitilmustiir.

Kurum yedekleme altyapisinda iyilestirme caligmalar1 yapilmistir.

Kurum bilgi sistemleri iz kayitlarinin (log) yonetilmesi kapsaminda, mevcut sistemde

log toplanmayan biitiin uygulama ve sistemlerin loglarinin kayit yonetim yazilimina

iletilmesi saglanarak yeni korelasyonlarin olugturulmasi gerceklestirilmistir.
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Sanal sunucular iizerinde hizmet veren bazi hizmetlerin fiziksel sunucu iizerine
tasinmasi gergeklestirilmistir.

Cumhurbaskanhg Dijital Déniisiim Ofisi Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberi
kapsaminda uyum ¢aligmalar1 yiiriitilmiis ve denetim raporuna gore tespit edilen

eksikliklerin giderilmesine yonelik faaliyetler gerceklestirilmistir.

Kurumumuzun 2024 yili biit¢esi, yayimlanan mevzuat ve genel esaslar ¢ercevesinde

uygulanmaya baglanmis ve ihtiya¢lar dogrultusunda ek ddenek talepleri karsilanmaistir.

Kurumumuz 2024 yili Performans Programi Ocak ayinda, 2023 yil1 Faaliyet Raporu

Subat ayinda hazirlanarak kamuoyuna duyurulmustur.
TURKAK 2024-2028 Stratejik Planmnin hazirlanmis ve uygulanmaya baglanmistir.

Kurumumuza ait temel mali tablolar ve diger mali tablolar Kurum web sayfasinda aylik

ve yillik olarak mali saydamlik ve seffaflik ilkeleri ¢ercevesinde yayimlanmustir.

Kuruma ait finansal varliklar, kurulus Kanunumuz ve Kamu Haznedarligi Tebligi

¢ercevesinde bankalarda nemalandirilmistir.

Denetim, egitim, belge, inceleme ve verilen diger hizmetlere yonelik tahakkuk
ettirilecek faturalarin e-fatura sistemine gecis sebebiyle e-belge entegrator yazilim

hizmeti dogrudan temin yoluyla temin edilmistir.

Akreditasyon hizmetleri ve diger hizmetlerden elde edilen gelirlerin tahakkuk, takip ve
tahsil islemleri araliksiz siirdiiriilmiistiir. Bu kapsamda, fatura 6demeleri ile katki pay1
beyanlar1 ve Odemelerini zamaninda gerceklestirmeyen uygunluk degerlendirme
kuruluglar1 sistematik bir sekilde takip edilmis ve mali yiikiimliliiglinii yerine

getirmeyen kuruluslara yonelik gerekli idari ve yasal islemler baslatilmistir.

I¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde isletilmesine katki saglamak iizere 2024 Y1l I¢
Kontrol Eylem Plani’nda belirlenen eylemlerin takibi ve izlenmesine yonelik ¢caligmalar

stirdiirilmiistiir.
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3. 2024 YILI TEMMUZ-ARALIK DONEMi BEKLENTI VE
HEDEFLERI ILE YURUTULMESI PLANLANAN
FAALIYETLER

3.1 TUKETICININ KORUNMASI, URUN VE HIZMETLERIN GUVENLIGI
VE STANDARDIZASYONU PROGRAMI - AKREDITASYON HIZMETLERI
ALT PROGRAMI

Denetim faaliyetlerinin ¢evrim programlarina uygun olarak gerceklestirilmesine devam

edilecektir.

Denetimlerde kurum i¢i ve kurum dis1 insan kaynagi etkin olarak kullanilmaya devam

edilecektir.

Karsilikli taninma anlagsmalarinin bulundugu EA, IAF, ILAC ve diger ilgili uluslararasi
orgiitler tarafindan diizenlenen toplantilara katilim saglanarak Kurumun etkin olarak
temsili stirdiiriilecektir.

Kurumun gorev alam ile ilgili ulusal ve uluslararasi dokiimanlardaki degisiklikler

izlenmeye devam edilecek ve TURKAK kalite sisteminin giincelligi siirdiiriilecektir.

Akredite belge inceleme hizmeti kapsaminda gelen bagvurular degerlendirilmeye

devam edilecektir.

Uyumlagtiritlan AB regiilasyonlarinin  ve direktiflerinin {ilkemizde uygulanmasi
sirasinda karsilagilan giicliikler ve ¢ozlimleri i¢in onaylanmis kurulus atamasi yapan

yetkili kuruluglar ve Ticaret Bakanligi ile is birligi ¢alismalarina devam edilecektir.

TS EN ISO/IEC 17020 “Uygunluk degerlendirmesi - Cesitli tiplerdeki muayene
kuruluglarinin isletimi i¢in sartlar” standardinin revizyon caligmalar1 yakindan takip

edilmeye devam edilecektir.

FAMI-QS, IFS ile ilgili TS EN ISO/IEC 17065 standardina gore akreditasyon hizmeti

verilmesi faaliyetleri baslatilacaktir.

FSSC 24000 ve ISO 22301 i¢in TS EN ISO/IEC 17021-1 standardina gore akreditasyon
faaliyetleri baglatilacaktir.

ISO 14064-2 icin akreditasyon faaliyetleri baslatilacaktir.
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TS EN ISO 20387 “Biyoteknoloji — Biyobankacilik — Biyobankacilik igin genel
gereklilikler” standardi kapsaminda ilk akreditasyon basvurusu olmasi durumunda
uluslararast karsiliklt taninma anlagsmalarinin imzalanmasina yonelik caligmalar

yiiriitiilecektir.

Kurum ihtiyaglar1 dogrultusunda cesitli alanlarda DTU havuzunun genisletilmesi

amaciyla yeni bilirkisi alimlar1 gergeklestirilecektir.

Alimlar neticesinde DTU havuzuna yeni dahil edilecek bilirkisilere yonelik oryantasyon

egitimleri gerceklestirilecektir.

Mevcut DTU havuzunun gozden gegirilmesi kapsaminda uygun adaylara yonelik

Denet¢i ve Basdenetci egitimleri gergeklestirilecektir.

Revize edilen TS EN ISO 15189:2023 “T1bbi laboratuvarlar - Kalite ve yeterlilik i¢in
sartlar” standardina ge¢is denetimlerine devam edilecek ve tibbi deney alaninda akredite
olmus tiim laboratuvarlarin gecis siireci takip edilecektir.

TS EN ISO/IEC 17043:2023 “Uygunluk degerlendirmesi - Yeterlilik testi
saglayicilariin yetkinligi icin genel gereklilikler” standardi revize edildiginden,

standardin yeni versiyonundan denetimlere baglanacaktir.

OECD ILU Ulusal Izleme Merci olarak diger iilkelerin izleme otoriteleri ve ulusal

yetkili mercileri ile bilgi paylasimlar stirdiiriilecektir.
Ihtiyaglar dogrultusunda sektdr komitesi toplantilar1 gerceklestirilecektir.

TURKAK tarafindan akredite edilmis olan UDK’larin sektdrel gelisimlerini ve
yetkinliklerini saglamak, kalite sistemlerinin en iist seviyede uygulanabilirligine zemin
hazirlamak ve siirdiiriilebilirligini saglamak adina UDK temsilcileri ile bir araya
gelinerek Sektdor UDK Toplantilar: yapilacaktir.

TURKAK DTU Havuzunda gérev alan bilirkisilere yonelik deneyim paylasim ve

harmonizasyon toplantilar1 diizenlenecektir.

TURKAK Belge Dogrulama Sisteminin (TBDS) ve IAF CertSearch sistemlerinin Asist

ile entegrasyonu ¢alismalar1 devam edecektir.

Akreditasyon faaliyetleri kapsaminda Kurumun goérev alani ile ilgili ulusal ve
uluslararas1 dokiimanlarin giincelligi takip edilerek TURKAK Kalite Sisteminde

degisiklik ihtiyaci bulunan dokiimanlarda gerekli diizenlemeler yapilacaktir.
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Avrupa Komisyonu tarafindan revizyon taslak ¢alismasi siirdiiriilen Yap1 Malzemeleri
Yonetmeligi ve buna bagli alt mevzuat ve rehber hazirlanmasi ¢alismalarina ve
Kurumun gorev alanina giren diger ulusal ve uluslararast mevzuat ve dokiiman
calismalarina katki saglamaya devam edilecektir.

ILU uygulamalarina iliskin basvuru ve denetim siirecleri de Asist portalma entegre
edilecektir.

TURKAK personelinin yetkinliginin artirilmasi, giincel gelismeler konusunda bilgi
sahibi olmasi agisindan Yillik Etkinlik Plam1 kapsaminda Hizmet i¢i Egitimler ile
kamuya acik olarak ilan edilen Kurum Dig1 Egitimlerin TURKAK Uzaktan Egitim
Modiilii tizerinden gergeklestirilmesine devam edilecektir.

Denet¢i Havuzunda yer alan Stajyer Denetgi, Denet¢i ve Basdenetgiler ile ilgili
TURKAK personelinin katilimiyla, “Denetci Deneyim Paylasim Toplantilari”
diizenlenmeye devam edilecektir.

Kurumumuz tarafindan gerceklestirilen tiim faaliyetlerin etkinliginin Ol¢iilmesine
devam edilecektir. Temmuz—Aralik 2024 donemi igin onaylanan yillik etkinlik plani
kapsaminda gerceklestirilmesi ongoriilen 44 adet Kurum dis1 egitim bulunmakta olup
Denetci Egitimleri, Denet¢i Toplantilart ve Hizmet i¢i egitimler anilan donemde
gergeklestirilecektir.

Akreditasyon faaliyetleri i¢in ihtiya¢ duyulan bilirkisilere yonelik olarak; ihtiyag
analizleri gerceklestirilerek denet¢i/teknik uzman havuzunda bulunan bilirkisilerin
yetkinliklerinin ve mesleki niteliklerinin artirilmasi ve denetgi/teknik uzman havuzuna
nitelikli ve yetkin bilirkisilerin katilimlarinin saglanmasi yoluyla yeterlilik artiric
tedbirler stirdiirtilecektir.

Gerekli egitimleri tamamlayan Denet¢i/Teknik Uzmanlarin degerlendirilmesi ve
yetkilendirilmesi siiregleri yiiriitiilecektir.

Gorev yapmakta olan DTU’larin performanslarinin izlenmesine yonelik performans
degerlendirme anketleri, saha gozlemleri, geribildirimler vb. hususlarin analiz edilerek
performans degerlendirmeleri tamamlanacaktir.

DTU’larin  dengeli gorevlendirilmelerinin izlenmesine yonelik gorevlendirme
verilerinin analiz edilip raporlanmas: ve dengeli gorevlendirme politikasinin
uygulanmasi islemlerine devam edilecektir.

Denet¢i/Teknik  Uzmanlarin - bagvuru, degerlendirme, yetkilendirme, egitim,

performans, sdzlesme vb. kayitlarinin giincel tutulmasi saglanacaktir.
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Sozlesmesi uzatilmayacak DTU’ larla ilgili aksiyonlara devam edilecektir.
EA 2/13 Zorunlu Rehberi geregi Avrupa’daki akreditasyon kuruluslarindan gelecek
denetim talepleri degerlendirilecek ve uygun olmast durumunda denetimler

gerceklestirilecektir.

Diger ulusal ve uluslararasi akreditasyon kuruluslari ve birlikleri ile siirdiiriilmekte olan
teknik bilgi ve tecriibe aktarimi konularinda is birligi faaliyetlerine devam edilecektir.
Diger iilkelerin akreditasyon kurumlarindan gelen is birligi teklifleri degerlendirilecek,
yeni is birligi kurulabilecek akreditasyon kurumlari i¢in akreditasyonla ilgili potansiyel

i birligi alanlar1 arastirilarak gerekli ¢alismalar yiiriitiilmeye devam edilecektir.

Ozbekistan Akreditasyon Kurumu (O’ZAKK) ile is birligini gelistirmek igin

goriismelere baslanacaktir.

Ulkemizde faaliyet gosteren ve akreditasyon ile ilgili faaliyetlerde paydasimiz olan
Milli Egitim Bakanlig1 ve Mesleki Yeterlilik Kurumu ile Mutabakat Zapti imzalanmasi

icin goriismeler siirdiiriilecektir.

llgili Bakanliklarin koordinasyonunda yiiriitiilen iilkeler arasi is birligi anlasmalari,
eylem planlari, protokolleri g¢ercevesinde olusturulan mekanizmalar, komiteler ve
calisma gruplan tarafindan yiiriitiilen c¢aligmalara gerektigi takdirde katilim
saglanacaktir. Bu kapsamda, planlanan ve gerceklestirilen faaliyetler yakindan takip

edilmeye devam edilecek ve proaktif bir sekilde gerekli ¢alismalar yiiriitiilecektir.

Yeni girilecek akreditasyon alanlarina iliskin dis paydaslarla birlikte c¢alismalar

yiiriitilmeye devam edecektir.

Azerbaycan Akreditasyon Kurumu, Egitim ve Danigmanlik Programi kapsaminda

belirlenen 163 kisi/giinliik faaliyetler ger¢eklestirilmeye devam edecektir.

Kurumumuza gelen ileti ve bilgi talepleri takip edilerek cevaplanmaya devam
edilecektir.

TURKAK’m ulusal ve uluslararasi cevrelerdeki etkinliginin artirilmasi ydniindeki
caligmalar geleneksel ve yeni medya araglar1 etkili bir bigimde kullanilarak

surdirecektir.

EA, ILAC, TIAF, OECD ve Avrupa Komisyonu tarafindan diizenlenen komite, ¢alistay

ve ¢aligma grubu toplantilarina katilim saglanmaya devam edilecektir. Bu toplantilarda
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alinan kararlarin TURKAK dokiimanlarina ve uygulamalarma yansitilmasina devam

edilecektir.

e Ekim aynda TURKAK’in ev sahipliginde Istanbul’da gergeklestirilecek olan EA

Iletisim A1 Toplantist ile ilgili calismalar tamamlanacaktir,

e TURKAK 1n taraf oldugu anlasmalar ve protokoller ¢ercevesinde EA nezdinde yapilan
es-degerlendirme denetimlerine yetkin personel (evaluator/degerlendirici) destegi

saglanmaya devam edilecektir.

e “Akreditasyon” biilteninin ikinci alt1 aylik donem sayisinin yayimlanmasi ve 2025 Ocak

sayist i¢in hazirliklarin yapilmasi hedeflenmektedir.

3.2 YONETIM VE DESTEK PROGRAMI - UST YONETIM, IDARI VE MALI
HIZMETLER ALT PROGRAMI

e Kurum insan kaynagi planlamasi ve insan kaynaklari sisteminin gelistirilmesi ile ilgili
calismalar yerine getirilecektir.

e 2024 yilinda insan kaynagini nicel ve nitel olarak gelistirmek amaciyla personel
istihdam c¢aligmalarina devam edilecektir.

e Kurum personelinin mali, sosyal ve 6zliik haklarmin eksiksiz ve zamaninda takip
edilmesine devam edilecektir.

e Kurumumuz adina Muhtasar-SGK bildirimlerinin zamaninda ve eksiksiz yapilmasina
devam edilecektir.

e Sosyal Giivenlik Kurumuna yapilan Emekli Sandig1 kesenek primlerinin zamaninda ve
eksiksiz yapilmasina devam edilecektir.

e Cumhurbagkanlig: tarafindan ilan edilen staj seferberligi kapsaminda Kurumun
ihtiyaglar1 goz oniinde bulundurularak CBIKO iizerinden gelen basvurularin
degerlendirilmesi ve uygun goriilen 6grencilerin staj siireclerinin baglatilmasia devam
edilecektir.

o Kurumumuzun ihtiyaglar1 dogrultusunda, kiralama ve satin alma isleri ile temizlik,
giivenlik, aydinlatma, 1sinma, onarim, tasima ve benzeri hizmetler yerine getirilmeye
devam edilecektir.

e Kurumumuz ihtiyaglar1 dogrultusunda sistem ve altyapi unsurlarma yonelik yillik

bakim ve onarim anlagsmalar1 yapilarak (ylik ve insan asansorii, alarm, 1sitma, merkezi



ve hassas klimalar, kurumsal ag altyapisi, kesintisiz gli¢ kaynagi vb.) hizmetin
devamlilig1 saglanacaktir.

Kurumun taginir ve tasinmazlarina iliskin is ve islemler takip edilecek, kayit altina
aliacak ve yil sonu taginir kesin hesabi1 hazirlanacaktir.

Kurumsal amag ve faaliyetlerle ilgili ortaya ¢ikan ihtiyaclara yonelik mal, hizmet ve
yapim 1isi tedarikleri yapilacak, gerekli sistemler gelistirilecek ve uygulamaya
aliacaktir.

Kurumumuz hizmet binasinda kullanima bagli eskimeler ve boya ihtiyaglar tespit
edilecek ve gerekli tadilatlar yapilacak, bahgelerin bakimi ve ilaglanmasi ile giibreleme
ve diger gereksinimlere yonelik caligmalar gergeklestirilecektir.

Kurumumuza ait arsiv niteligindeki belgeler gerekli saklama kosullari saglanarak arsive
yerlestirilecektir. Arsivdeki belgelerin takibi ve yonetimi konusunda arsiv yaziliminin
gelistirilmesi ve gilincellenmesi saglanacaktir.

6331 sayili Is Sagh@ ve Giivenligi Kanunu hiikiimleri ve bu Kanuna gére yayimlanacak
olan diger mevzuat ¢cercevesinde hizmet satin alma yoluyla Kurumumuzun ilgili ihtiyaci
tedarik edilecektir.

Degisen ve giincellenen mali ve idari mevzuat konusunda Kurumumuz personelin
kendini gelistirmesi saglanacaktir.

Kurumumuzun ana faaliyet konusu olan akreditasyon denetimleri kapsaminda yapilan
bilirkisi 6demeleri ve buna bagli denet¢i masraf bildirimlerine ait 6demeler ile kurum
personeline ait gegici gorev yolluk bildirimine ait odemeler ile ilgili siiregler
yiiriitiilecektir.

2025 yilina yonelik planlanan mal ve hizmet alimlarma iligkin ihale hazirliklar1 ve
yaklasik maliyet tespit caligmalar1 yapilacak, s6z konusu mal ve hizmet ihtiyaglarinin
devam eden yilda karsilanmasi saglanacaktir.

2024 yilinda yayimlanan Tasarruf Tedbirleri Genelgesi goz Oniinde bulundurularak
satin alma islemleri gerceklestirilecektir.

Kurum depolama sisteminin kapasite artisina yonelik depolama iinitesi temini ve
kurulumu gergeklestirilecektir.

Bilgi islem sistemlerinde kullanilan uygulama ve yazilimlarin lisans siirelerinin
uzatilmasi ve ilave yeni lisanslarin tedarik edilmesi gerceklestirilecektir.

Disa bagimliliga neden olan bazi uygulamalarin devre dis1 birakilarak kurum kaynaklar

ile isletilmesini saglamaya yonelik calismalar gergeklestirilecektir.
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Kurumun artan kapasitesi ile kablolu altyap1 sisteminin genisletilmesi ve iyilestirilmesi
caligmalar1 gerceklestirilecektir.

Kurum personelinin idari faaliyetlerindeki verimliligi artirmak i¢in kurum i¢ ag
uygulamasi faaliyete alinacaktir.

TURKAK Belge Dogrulama Sistemi gelistirilmeye devam edecektir.

Kurum faaliyetleri i¢in ortaya ¢ikan ihtiyaglara gore yazilim gelistirme faaliyetlerine
devam edilecektir.

Bilgi ve iletisim Giivenligi Rehberi uyum faaliyetlerine devam edilecektir.

Kurumumuzun 2025 y1l1 biitgesi, 2025-2027 yillarin1 kapsayacak sekilde, stratejik plan

ve yillik performans programina uygun olarak hazirlanacaktir.

TURKAK 2024-2028 donemini kapsayan Stratejik Planda yer alan Hedef ve

Performans Gostergelerinin izlenmesi saglanacaktir.
Ihtiyaclar dogrultusunda ek 6denek talepleri karsilanacaktir.

Akreditasyon hizmet gelirlerinin tahakkuk, takip ve tahsil iglemleri araliksiz
stirdiiriilecektir. Kurum gelir ve alacaklarimin tahsili, giderlerin ve borg¢larin hak

sahiplerine 6denmesiyle ilgili faaliyetler siirdiiriilmeye devam edecektir.

2024 yi1l sonu muhasebe iglemleri Aralik ayinda tamamlanacak ve 2024 Yili Kesin

Hesab1 hazirlanacaktir.

Kuruma ait finansal varliklar, kurulus Kanunumuz ve Kamu Haznedarligi Tebligi

gergevesinde bankalarda nemalandirilmaya devam edilecektir.

2025 yilinda Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarindan tahsil edilecek olan 2024 yili
katk1 paylarma iliskin teblig Kurumumuzca hazirlanacak ve Resmi Gazete’de

yayimlanmasi saglanacaktir.

Kurumumuz 2024 yili Faaliyet Raporu belirtilen hususlar ¢er¢evesinde hazirlanarak

2025 Subat ayinda kamuoyuna duyurulacaktir.

Kurumumuz 2025 yil1 Performans Programi mevzuati ¢ercevesinde hazirlanarak 2025
Ocak ayinda yayimlanacaktir. 2024 yili Performans Programinda yer alan gostergelerin

takibi yapilacaktir.
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Kurumumuza ait temel mali tablolar ve diger mali tablolarin Kurum web sayfasinda
aylik ve yillik olarak mali saydamlik ve seffaflik ilkeleri ¢ercevesinde yayimlanmaya

devam edilecektir.

I¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde isletilmesine katki saglamak iizere 2024 Y1l i¢
Kontrol Eylem Plani’nda belirlenen eylemlerin takibi ve izlenmesine yonelik ¢caligmalar

surduriilecektir.
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EK 1-BUTCE GIDERLERININ GELIS

IMI

BUTGE GIDERLERININ GELiSTMi

Biitge Yil: 2024
Kurum Ad: TURK AKREDITASYON KURUMU
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EK 2-BUTCE GELIRLERININ GELiSiMi

BUTGE GELIRLERININ GELiSiMi

Biitge Yil: 2024
Kurum Ad: TORK AKREDITASYON KLRUMU
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